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Текат оживени дискусии
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Решаване на казусРешаване на казус
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Как да овладеем конфликтите Как да овладеем конфликтите 
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Тест „Личен стил на конфликтуване“Тест „Личен стил на конфликтуване“
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Екипна игра „Мост“Екипна игра „Мост“
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Трети ден – лектор Димитър МолловТрети ден – лектор Димитър Моллов



ТОЗИ ДОКУМЕНТ Е СЪЗДАДЕН В РАМКИТЕ НА ПРОЕКТ „ПОВИШАВАНЕ НА УМЕНИЯТА НА СЛУЖИТЕЛИ В АГЕНЦИЯТА ПО ГЕОДЕЗИЯ, КАРТОГРАФИЯ И КАДАСТЪР ЧРЕЗ ОБУЧЕНИЯ ПО

УПРАВЛЕНИЕ НА КОНФЛИКТИ ЗА ПО-ЕФЕКТИВНО ИЗПЪЛНЕНИЕ НА СЛУЖЕБНИТЕ ЗАДЪЛЖЕНИЯ”, В ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОР № A13-22-63 / 09.05.2014Г., ФИНАНСИРАН ОТ

ОПЕРАТИВНА ПРОГРАМА „АДМИНИСТРАТИВЕН КАПАЦИТЕТ”, СЪФИНАНСИРАНА ОТЕВРОПЕЙСКИЯ СЪЮЗ ЧРЕЗ ЕВРОПЕЙСКИЯ СОЦИАЛЕН ФОНД

.

Комуникационна игра
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Как да разпознаваме видовете клиентиКак да разпознаваме видовете клиенти
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Ролева игра „Емпатия“Ролева игра „Емпатия“



ТОЗИ ДОКУМЕНТ Е СЪЗДАДЕН В РАМКИТЕ НА ПРОЕКТ „ПОВИШАВАНЕ НА УМЕНИЯТА НА СЛУЖИТЕЛИ В АГЕНЦИЯТА ПО ГЕОДЕЗИЯ, КАРТОГРАФИЯ И КАДАСТЪР ЧРЕЗ ОБУЧЕНИЯ ПО

УПРАВЛЕНИЕ НА КОНФЛИКТИ ЗА ПО-ЕФЕКТИВНО ИЗПЪЛНЕНИЕ НА СЛУЖЕБНИТЕ ЗАДЪЛЖЕНИЯ”, В ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОР № A13-22-63 / 09.05.2014Г., ФИНАНСИРАН ОТ

ОПЕРАТИВНА ПРОГРАМА „АДМИНИСТРАТИВЕН КАПАЦИТЕТ”, СЪФИНАНСИРАНА ОТЕВРОПЕЙСКИЯ СЪЮЗ ЧРЕЗ ЕВРОПЕЙСКИЯ СОЦИАЛЕН ФОНД

.

Изкуството на комуникациятаИзкуството на комуникацията
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